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Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) 2026 da Geréncia Geral
de Tecnologia da Informacao (GGTI) da Secretaria da Fazenda de Pernambuco
(Sefaz-PE) constitui um instrumento tatico de planejamento que orienta a
execugdo das iniciativas de TI necessarias ao alcance dos Objetivos
Estratégicos da Organizagdao. Nele sdo formalizados os projetos, acbes e
prioridades que viabilizam o cumprimento das metas estabelecidas no
Planejamento Estratégico de TI (PETI), garantindo coeréncia entre as
demandas institucionais e a capacidade de entrega da area de Tecnologia da
Informacgao.

Segundo o Guia de PDTI do SISP (2015), o PDTI é um “instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia
da Informacdo que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informagao
de um 6rgao ou entidade para um determinado periodo”. Dessa forma, o plano
consolida o entendimento sobre necessidades, capacidades, restricdes e
oportunidades da TI, permitindo uma atuacao estruturada, transparente e
orientada a resultados.

Considerando que o Planejamento Tatico-Operacional deve refletir os cenarios
e prioridades vigentes, o PDTI prevé revisdes periddicas — preferencialmente
anuais — que asseguram o alinhamento continuo entre as agoes de TI e os
objetivos estratégicos da Sefaz-PE. Esse processo de atualizacdo responde a
mudancas de contexto, novas diretrizes institucionais, evolucao das
demandas das areas de negodcio e necessidades identificadas ao longo da
execucao das iniciativas, fortalecendo a governanca e a efetividade das
entregas de TI.

Para o ciclo de 2026, o PDTI foi estruturado considerando a continuidade dos
objetivos estratégicos definidos no PETI vigente, a consolidagdo de
mecanismos de governanga e monitoramento e a necessidade de fortalecer a
capacidade de entrega da GGTI diante de um cenario caracterizado por
crescente demanda por automacao, ampliagdo de servicos digitais e evolugao
dos sistemas fazendarios. O periodo também marca o aprofundamento das
praticas de gestdo por resultados, incluindo a atualizacdo das OKRs da area,
bem como o reforgo das iniciativas voltadas a modernizagdo tecnolégica, a
seguranca da informacdo e ao atendimento as necessidades das unidades de
negocio da Sefaz-PE.
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Abordagem

A area de Tecnologia da Informacgdo adota dois instrumentos complementares
de planejamento: o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI) e o
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI). Embora relacionados, cada
um possui propositos diferentes dentro do processo de gestdo e governanca
de TI.

O PETI tem natureza estratégica e contempla elementos estruturantes, tais
como missdo, visdo, valores, analise SWOT, diretrizes e metas de longo prazo.
Seu foco é estabelecer o direcionamento estratégico da TI, definindo o papel
da area na organizacao e os resultados esperados para os préoximos anos.

O PDTI, por sua vez, possui carater tatico-operacional. Ele consolida as
demandas, iniciativas, projetos e acdes necessarias para materializar os
objetivos definidos no PETI, oferecendo visibilidade sobre as prioridades e
sobre a capacidade de execucdo da TI para cada periodo. Dessa forma, o PDTI
traduz o direcionamento estratégico em um conjunto organizado de entregas,
permitindo o monitoramento continuo do desempenho, o alinhamento com as
necessidades institucionais e a gestao eficaz dos recursos de TI.

Abrangéncia

O PDTI abrange o periodo do ciclo 2026 e reflete o entendimento da GGTI de
que, para contribuir diretamente com os resultados institucionais, seus
colaboradores precisam ter uma visdo sistémica dos recursos e visibilidade
dos projetos priorizados no periodo. Dessa forma, a area de TI passa a apoiar
diretamente os resultados de cada area da organizagdo, contribuindo para o
incremento dos retornos do negdcio como um todo.

Visando garantir transparéncia e amplo acesso a informacdo, o documento do
PDTI é publicado no Portal do Conhecimento e disponibilizado publicamente
na internet, na pagina oficial da SEFAZ/PE, por meio do link:
https://www.sefaz.pe.gov.br/Publicacoes/relatorios/Paginas/Relatorio-de-
Gestao-GGTI.aspx

Fatores Criticos de Sucesso do PDTI

Os fatores criticos de sucesso (FCS) representam os elementos fundamentais
que, quando devidamente executados, possibilitam o alcance dos objetivos
estabelecidos no PDTI. Para garantir a efetividade das metas definidas, esses
fatores devem ser incorporados as rotinas e praticas diarias da area de TI.

Durante a construcao do PDTI, foram identificadas diversas condigdes
necessarias para sua execucao adequada. Dentre essas, destacam-se os
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fatores considerados essenciais para o sucesso do plano, apresentados no
Quadro 1.

Monitorar Monitoramento e revisdo do PDTI
Deve ser continuamente monitorado e periodicamente

e revisar revisado em um ciclo continuo de melhoria.

. Infraestrutura adequada

Infraestrutura A ]nfraesltrutura instaladla deve ser capaz de prover (?s re.cursos .
necessarios para o funcionamento adequado das aplicacdes atuais
e planejadas.

‘ Alocagéode recursos orgamentdrios

Orgamento [capital humano especifico para T

e Pessoas E imprescindivel que haja um planejamento financeiro anual para

atendimento aos projetos de Tl e captacao de recursos humanos.

Apoioda alta administragéo
Apoio alta ADM A autoridade méxima Qa instituicao deve ser a principal
patrocinadora dos projetos de TI.

Quadro 1 - Fatores Criticos de Sucesso

Plano Orcamentario

O Plano Orgamentario compde as definicdes financeiras de orgamentos do
PDTI de 2026. O Orgcamento de Tecnologia da Informacdo (TI) da SEFAZ-PE
é realizado anualmente e estd vinculado ao Plano Estratégico de TI,
dimensionado de acordo com as necessidades de concepgdo, evolugdo e
manutencdo das atividades que sustentam as funcionalidades do negdcio que
utilizam TI como suporte.

Os recursos para as aquisicdes e contratagdes de TI sdo reservados no
orcamento da SEFAZ-PE, que esta vinculado ao Orcamento do Estado. Todo o
processo de compra e de pagamento estd suportado pelas legislacGes e
limitagGes que envolvem estas operagdes no ambito do setor publico.

Analise do Orcamento de 2026

O quadro abaixo apresenta os valores percentuais do orcamento de TI pelo
tipo de rubrica, agrupando os valores referentes a Aquisicdo e
Custeio/Pessoal:

sacratara
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TESOURO E PROFISCO

Tipo de Rubrica Percentual
Custeio 87,65%
Investimento 12,35%
Total* 100%

Classificacdo das Despesas de acordo com a classificagdo do Orcamento (em
percentuais):

Classificacdao do Orcamento Percentual
Prorrogac¢ido/Renovacdo de Servicos 18,73%
Aquisicao de Bens/Servicos 1,68%

Contrato Desenv/Producao/Suporte/HelpDesk 79,59%

Total* 100%

PCA - 2026

O Plano de Contratagdo Anual (PCA) é o instrumento de planejamento que
consolida e organiza as necessidades de contratacdes de bens e servigos ao
longo do exercicio, em alinhamento aos objetivos estratégicos, as prioridades
institucionais e a disponibilidade orgamentaria.

No ambito da Tecnologia da Informacdo da SEFAZ-PE, o PCA tem como
objetivo planejar, priorizar e racionalizar as contratacdes de TI, assegurando
que aquisicbes, servicos e solugdes tecnoldgicas sejam realizadas de forma
integrada, transparente e alinhada ao PDTI 2026.

A elaboracao e execucao do PCA contribuem para o fortalecimento da
governancga, a prevencao de contratagdes emergenciais, a melhoria da gestao
dos recursos publicos e o atendimento as diretrizes legais e normativas
aplicaveis a Administragdo Publica.

O grafico e planilha detalhada a seguir permite uma visualizagdo sintética do
perfil das contratacdes, evidenciando a concentracao dos investimentos entre
bens, servigos e solugbes de TI, bem como seu alinhamento as prioridades
estabelecidas no PDTI 2026.

Saoratare 5 I

' T' Geréncia Geral de i Farenc 20 T

Tecnologia da Informagao

1 | |




PDTI - 2026

PCA 2026 - CONTRATAGAO POR TIPO DE OBJETO

Data & Analytics; 2;
7%

Servigos de Tl; 3;
11%

Seguranga da
Informagao; 2; 7%

12;45%

Infraestrutura de TI;

Objeto Tipo do objeto :J Valor preliminaL'_]

Posto de Trabalho Pessoal RS  42.036.124,08
Licengas - Contingéncia Software / Licenciamento RS  12.442.857,00
Contingéncia - Open Shift Infraestrutura de Tl RS 9.212.830,36
Contingéncia - Big Data Data & Analytics RS 3.149.124,14
Armazenamento Pure Storage Infraestrutura de TI RS 2.000.000,00
Assurance Servigos de TI RS 640.691,97
Licengas IBM Software / Licenciamento RS 486.752,50
Nobreaks - DataCenter Infraestrutura de Tl RS 390.000,00
Suporte Unify Servigos de TI RS 364.611,34
BigData/Hadoop Data & Analytics RS 355.675,00
Instalagdo de Fibras nos predios da SEFAZ

(sede, San RAfael e Cabuga) Infraestrutura de TI RS 300.000,00
Servidores RISC Infraestrutura de Tl RS 256.360,36
Tape Library - LTO8 Infraestrutura de Tl RS 241.550,00
Contratagdo de nuvem para IA dos

servigos GOF e duvdas tributarias Servigos de Tl RS 240.000,00
HPE Synergy Infraestrutura de TI RS 228.063,04
Material - Sala Cofre Infraestrutura de Tl RS 207.320,53
SIMBA Software / Licenciamento RS 202.835,50
Whatsapp - SERPRO Software / Licenciamento RS 136.998,13
Licengas - Adobe Software / Licenciamento RS 78.000,00
Solar Winds Software / Licenciamento RS 49.734,89
e-cpf Seguranga da Informagdo RS 47.734,50
SSD - DOE Infraestrutura de Tl RS 39.000,00
Certificado Digital Seguranga da Informagdo RS 35.000,00
FIGMA Software / Licenciamento RS 35.000,00
Suprimentos para Informética (Cameras e

SSD) Infraestrutura de Tl RS 30.000,00
Bateria Nobreak - DOE Infraestrutura de Tl RS 25.600,00
Unidade de gravagdo de Backup Infraestrutura de TI RS 1.550,00

6. Gestao de Projetos e Iniciativas

A Gestdo de Projetos compreende um conjunto de praticas, métodos e
competéncias adotadas para planejar, executar, monitorar e controlar
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projetos e iniciativas estratégicas, independentemente de sua natureza,
escopo ou complexidade. Trata-se de um processo essencial para garantir que
0s objetivos organizacionais sejam alcangados com eficiéncia, transparéncia
e alinhamento as diretrizes institucionais.

No ambito da Sefaz-PE, o monitoramento de Iniciativas e Projetos segue uma
estrutura definida que envolve processos, papéis e rotinas de
acompanhamento, conforme apresentado a seguir.

Monitoramento Iniciativas e Projetos SEFAZ

Coleta das Reunido de Reunido de -
s . Relatério de
Informacgdes Acompanhamento Monitoramento Rokelod
(N3 — Diretores e (N2 — Secretarios (N1 - Gabinete \E/otu;ta'o. R
Gerentes Gerais) Executivos) Secretario) RHRESEA
Mensalmente serdo Reunido com os Reunido com os Envio a SEFAZ de Evento para
solicitad:as aos Secretdrios Secretarios documento que celebrar os
responsaveis Executivos para Executivos para representa a resultados
informagdes acerca avaliar e deliberar avaliar a evolugdo evolugéo da alcancados no
do andamento das acerca dos status da estratégia nas estratégia no periodo
iniciativas/projetos e || das iniciativas e || diversas areasda || bimestre. Pix
indicadores \2/ projetos e \>/ SEFAZ, a partir dos '~/ &)
monitorados pela indicadores informes das
SEFAZ monitorados pela iniciativas e
SEFAZ projetos
estratégicos.

| Bimestralmente |[T_ Bimestralmente ]| Bimestralmente || Bimestralmente || Anualmente |

A gestdo de projetos na GGTI acontece da seguinte forma:

e Atualizagdo mensal do responsavel pelo projeto com relagdo ao status,
prazos e ajustes no projeto através da ferramenta de gestdo de
projetos;

e Cobranca Mensal da area de governanca quanto aos prazos das
atividades e entregas esperadas para cada projeto;

e Reunido mensal de acompanhamento dos projetos: A area de
governanga conduz as reunides com todos os responsaveis e cada
responsavel apresenta o status do andamento do seu projeto.

O monitoramento dos produtos em desenvolvimento na GGTI é realizado por
meio de um fluxo estruturado, que envolve diferentes niveis de analise e
gestdo. Este processo inclui reunides quinzenais conduzidas pela Geréncia
Geral de TI com a participagdo da Superintendéncia e Geréncias de Sistemas

WU T AT O ML ISHCE,
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da SDSI, bem como os Consultores Técnicos (CT) e Scrum Masters (SM) de
cada produto.

Além deste monitoramento interno, o modelo também inclui monitoramento
bimestral com a Secretaria Adjunta, os Executivos das areas fim e demais
responsaveis pelos produtos, culminando em deliberagdes trimestrais no
Comité de TI, onde sdo definidas prioridades e alinhamentos estratégicos
junto a Sefaz-PE, conforme o quadro a seguir:

Monitoramento e Comité de TI

Acompanhamento Monitoramento GGTI Monitoramento de
produto Tl

Acompanhamento Atualizagao da Acompanhamento GGEF tera acesso Acompanhamento Priorizacdo,
da execucdo das Carteira dos da Carteira dos as informagoes do andamento dos deliberagdo e
atividades, conforme produtos com as produtos, riscos e para atualizagdo do produtos com a alinhamento do
metodologia de informagdes de impedimentos com Monitoramento Sec. Adjunta, andamento dos
desenvolvimento | execucdo do projeto L a participagdoda L Il Executivos, DSCT, I produtos, coma

4gil. Equipe TI, G 2 GGTI, c s SSCF e 0s ) Estratégia SEFAZ.
Gestor e Superintendente, Responsaveis pelo
Responsavel pelo Gerentes, Scrum e produto
produto sdo CT
convocados
| Diariamente | Quinzenal [ Bimestral | Trimestral |

7. Monitoramento da Estratégia

Para o monitoramento da estratégia, a GGTI adota a metodologia de OKR
(Objectives and Key Results / Objetivos e Resultados-Chave), utilizada para
acompanhar de forma sistematica o atingimento dos objetivos institucionais
e dos resultados-chave definidos.

Para o ciclo de 2026, foi realizada uma revisao das OKRs vigentes com o
objetivo de alinha-las aos direcionamentos estratégicos definidos para o
periodo. Como os objetivos do mapa estratégico de 2024-2027 foram
mantidos, optou-se por dar continuidade as KRs ja existentes no Gltimo ciclo,
garantindo a evolugdao natural das iniciativas em andamento.

Durante o processo de revisdo, foram incluidas duas novas KRs — KR33 e
KR34 — ampliando o escopo de monitoramento para contemplar necessidades
identificadas na evolugdo da area. Adicionalmente, a KR referente a Release
7 foi retirada, uma vez que o acompanhamento das entregas passou a ser
realizado de forma continua, sprint a sprint, ja representado pela KR29, que
consolida o monitoramento regular das entregas do time.
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A figura abaixo apresenta a consolidacdo das KRs atualizadas para o ciclo de

2026.

OKR STI

Infraestrutura e
Operacoes

O

0 =

Viabilizar o crescimento sustentavel
da SEFAZ através da oferta de uma
infraestrutura confiavel, escaldvel e

PROCESSOS

oo

<>

Entregar solugbes inovadoras, flexiveis
e intuitivas, alinhadas com os
requisitos, estratégia e prazos do

Gestdo de
Requisicdes e
(ana)

Incidentes
Atender as requisiges e incidentes
com qualidade e dentro dos prazos,
atuando de forma proativa para
garantir a continuidade dos servigos

com alta disponibilidade. NEGOCio. fazendarios.

KR15 - Identificar a causa ou solugdo
de contorno de 100% dos problemas
deTIC

KR1 - Atender acordos firmados de
disponibilidade dos servigos criticos
oferecidos pela Tl em 99,8%

KRS - Aumentar a ades&o as praticas da
metodologia para 95% no trimestre

KR29 - Percentual maior ou igual a
90% de histérias validadas na reunido
de revisdo (sprint)

KR16 - Resolver 80% dos problemas

KR33 - Realizar o upgrade de 100% dos
de TIC

servidores Windows para a versdo
2025 (25% por trimestre)

KR30 - Tratar 100% da quantidade de
demandas de manutengéo corretiva
abertas no més

KR34 - Realizar a atualizagdo de 100%
dos servidores Red Hat para a versdo 9
(25% por trimestre)

Diretrizes Estratégicas 2026

As Diretrizes Estratégicas de TI da Sefaz-PE estabelecem os principais
direcionamentos que orientardo a atuacdo da area de Tecnologia da
Informagao ao longo do ciclo de 2026, assegurando alinhamento direto com
os objetivos de negdcio da organizagdo. Esses direcionamentos resultam de
uma analise estruturada das necessidades do negdcio, das capacidades
internas e dos fatores externos que influenciam o ambiente institucional.

A partir da identificagdo das caracteristicas essenciais para o sucesso das
unidades de negdcio e da avaliagdo dos elementos que impactam o
desempenho organizacional, foram definidos os aspectos que representam o
nivel de sucesso esperado para a TI. Com base nessas informagdes, a GGTI
estabeleceu suas prioridades de atuacao e os resultados que devem ser
alcangados para apoiar efetivamente a estratégia da Sefaz-PE.

Por se constituirem em orientagOes estratégicas, essas diretrizes permanecem
validas durante todo o periodo de planejamento. No entanto, seu
acompanhamento e eventual revisdo sdao realizados anualmente,
considerando que tanto a formulagdo quanto a implementacao da estratégia
estdo sujeitas a mudangas nos contextos interno e externo da organizagao.
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Esse processo continuo garante que a TI mantenha sua contribuicdo alinhada
as necessidades institucionais e as transformacbGes que impactam a
Administracdo Tributaria.

Projetos Estratégicos e Iniciativas da Sefaz

Os projetos e iniciativas estratégicos sdo fundamentais para o sucesso e
crescimento sustentavel de qualquer organizacdo. Eles representam a visao e
os objetivos a longo prazo, alinhando-se com a missdo e valores da SEFAZ-
PE. Abaixo, destacamos alguns dos principais projetos e iniciativas que estao
impulsionando nossa organizagao:

‘ Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Projetos Estratégicos SEFAZ

Infraestrutura de Tl Ampliada e Atualizada
Atualizacdo da rede ethernet para o acesso cabeado nas unidades e nos datacenters da SEFAZ
Implantacdo de Site de contingéncia da Sefaz no data center da ATI
Viabilizar o Uso da IA na SEFAZ - PE
Piloto do uso de 1A no desenvolvimento de solucdes
MarlA
Fomentar a utilizacdo das ferramentas de 1A no cotidiano fazendario
Implementar a nova arquitetura de uso de IA
Segunda onda de adocdo do ecossistema Microsoft 365

3

Iniciativas Estratégicas SEFAZ

Fortalecer o uso das ferramentas de analise de dados

Projetos e Iniciativas Estratégicos da GGTI

Esses projetos e iniciativas estratégicos da GGTI sdo fundamentais para a
manutencdo de um atendimento de qualidade, alinhado as metas e objetivos
da organizacao.

secratara
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Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Projetos Estratégicos GGTI

Nova Arquitetura de Dados — Migraga@o
Revisdo da MDA

Iniciativas Estratégicas GGTI

Ajustar a planilha de orgamento para conter as informagdes anuais do impacto (aquisigdo, valor, ano
encerramento, e ano inicio impacto)

Ajustar o checklist de contratacdo para aderir a parte de sustentabilidade

Aprimorar o processo de atendimentos das demandas da GEIN

Atualizacdo de versdo do SQL Server

Criar um documento "Politica" com diretrizes e praticas de sustentabilidade

Criar pesquisa de a satisfacdo dos gestores, com relagdo as entregas de desenvolvimento

Definir os casos mais criticos e mapear as origens e destinos de manipulagdo dos arquivos

Incluir no projeto de Nuvem hibrida (nota técnica) a criacao da politica de uso de nuvem definindo os riscos e
monitoramento do que estd na nuvem

Incluir o PCA no PDTI - 2026

Inserir no capitulo do modelo de Gestdao uma observacdo que é relizado anualmente a revisao do processo de
Gestdo de mudancas e ser cobrado por email para ter a evidéncia.

Prever, nos requisitos da contratacdo de servigos de IA e nas Diretrizes Técnicas, a entrega de documentacao
comprobatdria do atendimento as exigéncias estabelecidas.

Realizar um plano simples de continuidade dos servigos (Os principais e que ja tem contingéncia contemplados)

Entregas de Desenvolvimento priorizadas para outros o6rgdaos ou
secretarias

A centralizacdo das demandas externas oriundas de outros érgaos e entidades
publicas, como a ATI, SEPLAG, SCGE, PGE e TCE, é realizada por intermédio
da Diretoria de Sistemas Corporativos Tributarios - DSCT e a
Superintendéncia de Sistemas Corporativos Financeiros - SSCF que sdo
responsaveis pelo recebimento, consolidacao e encaminhamento ao comité de
TI para priorizacao do desenvolvimento.
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Diretriz Estratégica: Sustentabilidade Fiscal

Adequacdo das Provisdes ao novo sistema da Folha de Pagamento - (SAD)

Adequacgdes do FPI ao novo sistema da Folha com relacdo a estabelecimentos, categorias e verbas - (SAD)
Adequacdes no GTV para permitir gerar registro de prestacdo de contas no GPC - (SCGE)

Ajuste no efisco para permitir o remanejamento da receita negativa no teto - (SEPLAG)

Cadastro do Instrumento, Ingresso e Estorno de Recursos, Execugdo da Despesa e Extratos - (SCGE)
Criagdo da Modalidade de Licitagdo/Procedimento Auxiliar Credenciamento - (SAD)

Criacdo de funcionalidade para derrubada das emendas de veto - (SEPLAG)

Criacdo de um novo tipo de documento de contabilizacdo ( formulario ) para FUNAPE - (SAD)
Emissdo de Certiddo de Regularidade Web — Prestagdo de Contas - (SCGE)

Emissdo de Livros Orcamentarios - PPA - LDO - PLOA — LOA- (SEPLAG)

Habilitacdo do pré-cadastro do fornecedor pela internet (Nova Integragéo) - (SAD)

Incluir opcdo de emendas de receitas - (SEPLAG)

Integragdo GBP X PE Integrado - Médulo de Contratos - (SAD)

Modernizagdo do Processo de Integracdo com o PEl / WebService - (SAD)

Tratar Impacto no Orcamento de Investimentos - (SEPLAG)

Diretriz Estratégica: Receita Triburaria

Entregas de Evolucdo

Adequacdo PERC, Implantagdo da Transacdo PGE, Integragdo com a ATTUS e Segunda fase Novo Recalculo -
(PGE)

Diretriz Estratégica: Gestdo Fazendaria

Inclusdo de Campos no Cadastro de Itens de Materiais e Servigos (Oficio SAD 380/2024) - (SAD)

Permitir op¢do "ndo se aplica" ao visto da Arpe em validacdo de proposta - (SCGE)

Tratamento dos contratos/CEOS com saldos a executar/liquidar com inconsisténcias (Atendimento ao dec
10.540/20 - contabilizacdo dos contratos) - (SAD)

Diretriz Estratégica: Relacionamento com a sociedade

Entregas de Evolugdo
Adequacdo no registro de ingresso de recurso - (SCGE)
Dados obrigatérios de processo licitatério - (SCGE)

Exigir correspondente prestacdo financeira antes de nova prestacéo finalistica e vice versa - (SCGE)
Processos de impugnacdo e recursos no GTV - (SCGE)

Registro de prestacdo de contas no GPC - Prioridade 01 - (SCGE)

Entregas de Desenvolvimento, automacdes e BI Priorizadas pelas
Areas Tributaria (CAT), Financeira (CTE) e Meio (SCI)

As entregas abaixo foram selecionadas e priorizadas pelas areas Tributaria e
Financeira e pela SCI da SEFAZ-PE, conforme as suas estratégias, e
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encaminhadas para que sejam atendidas e desenvolvidas de acordo com a
capacidade técnica da GGTI.

As demandas das areas Tributaria e Financeira sdo objeto de planejamento
trimestral, quando as demandas priorizadas sdao encaminhadas a GGTI.

As solicitagdes de RPA - 2026 apresentadas abaixo entrardo na fila de
priorizagdo de acordo com o critério utilizado de pontuacdo e avaliagdo da
gestao, podendo nao ser iniciado no ano corrente conforme capacidade e/ou
ao ser avaliada/refinada poder ser atendida por outra esteira de execucgao.

Entregas para Area Financeira (CTE):

‘ J Diretriz Estratégica: Sustentabilidade Fiscal

Entregas de Evolugdo

Adequagdo sistema ao novo CNPJ Alfanumérico
Ajuste mensal controle de caixa por fonte de recursos

Alteragdo do cadastro de ordenador para permitir sua exclusdo, ou desativacdo, em conjunto com a
Alterar o cadastro de conta bancéria de credor para padronizar a inclusdo no Banco 237 que centraliza os
Automacdo do processo de Remessa Bancaria — assinatura digital, integracdo com a CEF

Autorizagdo de Pagamento Digital

Célculo - Extratos, Acerto e Fechamento dos Calculos

Emendas Parlamentares - parte 2

Fonte de Recursos Obrigatéria no IR -Integragdo Fluxo de Caixa (GFC) com Contabilidade(GCT)
Geracdo automatica PD Restitui¢do de Tributos

Inclusdo de novo filtro de subcontratados no demonstrativo de retengées

Integragdo do programar cotas por importagao de arquivos com o Decreto de Programagao Financeira
Melhoria dos Médulos (Cadastro, Célculo e Relatérios)

Movimento arrecadacdo mensal por tributo, natureza e fonte

Novos Tipos de Despesa

Pagamento de Fornecedores - Bradesco - fase 2

Pagamento de Fornecedores Bradesco

Permitir a reinclusdo de uma UG nao vigente (ndo desativada) pelo processo de inclusdo

Realizar Rateio das Disponibilidades de Fontes nas Contas de Caixa e Equivalentes

Reformulagdo do extrato do empenho - Secdo de pagamentos

Script exclusdo de contas bancérias
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Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Entregas de Evolugao
Alterar um filtro do avaliar diretoria e CPF

Novos filtros no avaliar programacao financeira (Diretoria)
Relatério LRF: Despesas com pessoal consolidado
Totalizador na tela do Avaliar Pauta Gerencial
Tratamento de CNPJ alfanumérico

Demandas de Evolugao:

Total: 78 CTE - Demandas de Evolugéo - "A serem atendidas"

@ Gestao =] o

Fiscal

18
B
a 4
I I I I : | I I ;v 2 ?
‘ . : l .
ACO ACP GBP GCT GFE GFU GPO PLF GV

2
BN ‘ '
|
PL

o GTU
A serem atendidas

Total: 21

CTE - Demandas de Evolugao - "Em atendimento”

@ GestaoF =}

Fiscal

2
1 1 1 1 1 I 11 1
ACO FPI GBP [cleg GDP GFE GFU GPC GPO GV GTU

Em atendimento
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Entregas — RPA:

Diretriz Estratégica: Sustentabilidade Fiscal

Entregas RPA - CTE
RPA - FIN - Automacéo na atualizagdo dos indices financeiros no Efisco

Entregas - BI:

Diretriz Estratégica: Sustentabilidade Fiscal

Entregas CTE - Concepg¢ao
Checklist de Encerramento Mensal e Anual - Integridade de Saldos Contdbeis - Em andamento

Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Entregas CTE - Concepgdo
GEIN/CTE-IRRF Analise, Estruturacéo e Visualizagdo de Dados do IRRF-PJ
Analise e ingestdo de dados da SEFAZ no BigDataPE

Entregas CTE - Evolugao
SGP - Dados da folha

Entregas para Area Tributaria (CAT):

Diretriz Estratégica: Receita Tributaria

Entregas de Concepgao
Implantar a Nota Fiscal Eletronica do Gas
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Entregas de Evolugao

Adaptar o sistema ao CNPJ alfanumérico

Adequacdo da consulta Valores de ICMS de Fronteira

Adequacdo do CMT para prever em suas regras a mudanca da tabela de registro das informagées de
sublimite no GSN

Adequacdo na tela de Consulta de Extrato por Emitente Consumidor Final (B-Cadastro)

Ajustar o sistema para Transagdo Individual (Portaria 210/2025)

Ajustar sistema GAE nos campos novos do Layout FEBRABAN

Ajuste de Regra em "Devedores Contumazes" de ICMS Declarado e ndo Pago

Ajuste do Comunicado Receita Declarada Vencida

Ajuste na tela de consulta ao Cadastro de Propostas

Ajuste no relatério de acompanhamento de propostas

Ajustes no novo sistema de Auditoria, para recep¢ao das informagées da NFCe (Nota Fiscal de Venda a
Consumidor)

Alteragao do job de Inaptiddo

Alteragao na consulta contribuintes aptos a serem Devedores Contumazes

Alteragdo naregra de Descredenciamento do Antecipado / Mudangas na legislagdo do Descredenciamento
0UT/2023

Alterar Job do SAJ para desconsiderar controle de reenvio

Analisar performance da listagem de documentos

Analisar performance do job de consolidagao de rejeigao

Aprimoramento do sistema AFS Web com novos recursos de fiscalizagdo (PROFISCO 2019)
Atualizar lista de CFOPs para o envio das notas fiscais de DEVOLUCAO

Atualizar Tarifas Bancarias e Tabelas de Forma de arrecadagdo/captura

Automatizar a desvinculagdo de NF associadas a um PAT com nulidade

Ciclo de Vida da NF-e

Colocar a URL de consulta do GAF em um parametro da aplicagdo

Colocar criticas na defesa/recurso quando houver inconsisténcias de valor na integragdo com o CAT
Comunicado COOPERA - Consolidado para Miiltiplos Indicadores de Ndo Conformidade 2021-2025
Comunicado COOPERA - 12 - Débitos Irregulares

Comunicado COOPERA - |14 - Omissao de escrituragao de entrada

Comunicado COOPERA - Inconsisténcias Cruzadas entre EFD, DIMP e Dfe

Comunicado Indicador 1: Omissdo da EFD ou Multa/atraso 2021-2025

Corrigir auséncia de vinculagdo de processos nas instancias recursais

Corrigir mensagem na inclusao de contribuinte nao cadastrado

Criagdo de nova consulta de Agoes Fiscais Concluidas

Desburocratizar Integragoes do CAT-e
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Entregas de Evolugao

Enviar registros de passagem recebidos da GCT que ndo sao de interesse da SEFAZ-PE para a PRF

Envio da inscrigdo estadual de centralizada NAO HABILITADO para o CCC

Erro AF de fiscalizagdo sem Termo de Encerramento

Erro ao acessar a fungdo de Envio de Dados da Distribuidora esta gerando erro no Processador Ajax
Erro na apresentagdo da parcelainicial do parcelamento

Exibir novos campos do IBS no detalhamento conforme Portal Nacional

Flexibilizar acesso ao Extrato Consumidor Final através do e-CNPJ / B-Cadastro

ICMS zero em notas tributadas no polo téxtil - Erro

Impedimento do recolhimento do ICMS pelo Simples Nacional (sublimite)

Implantagdo da NT 2025.002 - Adequagdes da Reforma Tributdria do Consumo

Implementagdo de Clonador de Parcelamento

Implementar o CNPJ Alfanumérico no Sistema

Inativar fungdes de RD e Parcelamento

Incluir colunas dos grupos de local de entrega e ICMS para UF destino

Incluir filtros na Tela de Consultar MDF-e e Documentos Associados

Incluir mensagem na emissao de DAE para processo com resultado IT e recurso de oficio ou do Procurador
total

Incluir na tela de Enquadramento e Irregularidades do SN no CMT a opg¢ao "Excluir enquadramento"
Incluir opgao "Direito a CFLA NORMAL com IPl integrando crédito" na tela de "Cadastro de Parametriza¢des
de Mercadorias"

Inclusdo de cédigos em nova tabela de cProdANP sujeitos a tributagdo monofasica

Inclusao de Filtro na Fungao "Quantitativo de Demandas de Agao Fiscal por Equipe ou Auditor"
Inconsisténcia na aplicabilidade da regra do par perfeito ao considerar apenas o radical do CNPJ ao invés do
CNPJ completo do destinatario

Insergao de novas funcionalidades para o Gestor Estadual no Médulo Administrativo da GNRE
Integracdo com o DETRAN e Mddulos de Locadora, Liminar e Leildo para o Calculo de IPVA

Integragao com o GAF - Preenchimento automatico data de inicio da agdo fiscal em caso de falhas na
integracao

Intimagao — Autorregularizagao ITCMD

Irregularidades omissdao de PGDAS no CMT ndo reflete espelhamento do GSN

IT_2023.003_v1.04 - Tabela de Combustiveis Sujeitos a Tributagdo Monofasica

Marcagdo dos indicadores 248 e 251

Melhorias nas parametrizagoes individualizadas para o contribuinte - Vincular fim de vigéncia do
credenciamento ao tipo de calculo do credenciamento

Melhorias nas parametrizagoes individualizadas para o contribuinte - ordenagao de prioridade do
credenciamento

Melhorias nas parametrizagdes individualizadas para o contribuinte - Parametrizagdo mista e beneficio
concedido

MENU Fiscalizagao

Migragao dos dados SIAT e Sistema Antigo (Débitos Fiscais)

Modernizacao do GAF

Na Solicitagdo de Parcelamento pela internet , quando nao tiver CNPJ, consultar o B-cadastro para verificar
se é socio da empresa

Notificagdo Prévia para Autorregularizagao - Cruzamento de Dados - Escrita Fiscal Digital - EFD e
Documentos Fiscais Eletronicos - DFe (Operagao de Saida)

Nova rotina job de Intimagdo a Inaptidao

NT 2023.001 Tributagdo Monofasica sobre Combustiveis v1.60

NT 2024.003 - Informagdes de Produtos da Agricultura, Pecuaria e Produgdo Florestal

O menu Devedor Contumaz do sistema GMF deve ter o filtro CNPJ

O sistema GAF precisa ter o CNPJ definido como padrdo (default)
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Entregas de Evolugao

Pauta de Julgamento Painel de Dados e PUSH de Informagdes - Portal TATE

PERC ITCMD para débito ndo constituido, verificar PRT até 31/03/2026

Performance - Melhorar a Performance da Consulta Perfil do Contribuinte

Performance na integragdo com o GPF - Regularizagdo de Débitos - ICMS DIFAL

Permitir a consulta a TAXA e CUSTAS para processo com defesa total, posterior a DA
Permitir Alterar processo codigo receita 058-2

Permitir e guardar a assinatura gov.br no Parcelamento e Regularizagdo de Débito
Permitir pagamento via PIX

Permitir que o sécio de CNPJ ndo inscrito possa solicitar Regularizagao de Débito
Permitir resultado parcial, quando altera sé a infragao

Permitir tramitar protocolo de parcelamento para parcelamento com parcela inicial paga
Projeto CCC, BPe Transporte Aéreo e DIFAL

Projeto Reforma Tributdaria NF-e_NFC-e e BT de Distribui¢do para a SVRS

Publicar Relatodrio Trimestral de Andamento do Portal GNRE no médulo administrativo
Recalculo atual que ndo langa a redugdo de juros para Regularizagao de Débito em 1 cota
Reformulagdo em fungdo dos indicadores do COOPERA

Registro automatico do Crédito Especial do SN

Registros de passagem (captura, condensagdo e monitoramento)

Regra para data limite de retorno

Solicitagdo de Parcelamento trazer parcelamentos pendentes (pelo radical CNPJ)
Solicitacdo de Reavaliagao, Isengdo e Revisdo de Oficio

Solicitagao de Reavaliagdo, Isengao e Revisao de Oficio

Tratar CNPJ como pessoa juridica )
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Diretriz Estratégica: Politica Tributaria

Entregas de Concepg¢ao

Implantar a nota fiscal de servigos de comunicagédo eletrénica(NFCON)

Entregas de Evolugdo

Adequar o sistema GCD para o novo CNPJ alfanumérico

Adequar o sistema GPF para o novo CNPJ alfanumérico

Adequar o sistema GRE para o novo CNPJ alfanumérico

Atualizacdo do percentual de honorarios recalcular valor dos encargos

Correcdo do tratamento da exclusdo légica de contribuintes no CCC

Disponibilizar termo de ocorréncia na fungdo de Processo de Origem Externa

Enviar ao GPF a data de ciéncia do GCD para as novas espécies ITCMD

Envio de cartas para a grafica - (Origem): DDA-126

Implantacdo da Nota Técnica 2022.002 v.1.30

Implantar descredenciamento e recredenciamento de contribuintes suspensos a pedido

Implementar a Consulta Infragdes por Processo de defesa/Recurso na fungdo Gerenciamento de processos
de defesa/Recurso

Incluir espécie na Certiddo Narrativa

Inclus@o de Lupa em "PRManterEventoCNAE".

Lincar as fungdes de "emissdo de DAE ICD" do GAE e do GCD a tela de emissdo de DAE do GPF integrada no
GCD

Marcacgdo do novo Indicador Falta de Recolhimento de imposto constituido, declarado, de contribuinte
localizado em outro Estado, devido a este Estado

Mudancas na Certiddo Narrativa de Débitos Fiscais (DM-127)

Permitir emitir num mesmo pdf todos os DAEs de cada herdeiro do mesmo processo origem ICD
Retirar a critica de dia de ciéncia ser no domingo na implantagéo/alteracdo de processos

Becratnria
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Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Entregas de Evolugao

Adequar a nova matricula do servidor PE

Ajustar a fungdo "Incorporar Empresa Gerencial" para atender outras operagdes de sucessao

Ajustar processamento retorno Serasa, para processo com inclusdo bloqueada face determinacao judicial
nao ficar como erro no envio, mas cadastrado o bloqueio

Atribuir cédigo de fungdo préprio para a fungdo de gerenciamento de méascaras na opgdo anual

Criagdo de APl de download de NFe e NFCe para o novo portal de atendimento da SEFAZ

Criar tela para solicitar envio de processos para negativacdo (SERASA)

Criar uma coluna para identificar o que esta disponibilizado de um recurso de oficio, do procurador e de um
recurso voluntdrio, em resultado de julgamento

Desativar tabela de Fax e Excluir informagao do perfil CACEPE

Inclus@o de telefone via dados minimos

Indicador de sistema e reativacdo mais de uma IE

Melhoria na liberagdo automatica das notas retidas, no MODAL AEROVIARIO

NT 2025.002 v1.03 - Implementacdo BPe Transporte Aéreo

PRManterEmpresaSituacaoEspecial - CAMPO JUSTIFICATIVA.

Rastreamento de acesso e navegagdo em ambientes de Tl da SEFAZ - PE

Reativacdo de inscrigdo com situacdo cadastral baixada x regime fiscal

Diretriz Estratégica: Relacionamento com a sociedade

Entregas de Evolucao

Agrupamento de Servicos

Ajustar parametro do incentivo percentual no tributo e regra de aliquotas para atender ao PERC 2025
Alterar tela inicial do e-Fisco para o Domicilio Tributario Eletrénico quando houver mensagens néo lidas na
caixa do contribuinte.

Armazenar e exibir método de autenticacdo do usudrio responsavel pela emissdo de NFA

Atualizar template da Peticdo

Aumentar o tamanho de campos na tela de consulta "Detalhamento de Programas de Incentivos"

CNPJ Alfanumérico

Contestacdo do ICMS antecipado e melhorias no DIFAL

Desenvolver o Sistema de Gestdo de Incentivos Fiscais - Parte 3 (PROFISCO 2019)

Fase de implantacdo do monitoramento do SN documento recebido

Fechamento da funcdo de alteracdo de processos do ICD pelo auditor, quando estiverem na situagdo em
exigéncia ou em preenchimento no Protocolo digital

ICMS Minimo e PROIND

Implementar PIX no Documento de Arrecadacdo — DAE10

Integracdo com sistemas clientes externos e internos para Envios de Mensagens, Comunicados e
Notificagdes de leitura

Migrar a emissdo da NFA do queijo artesanal para o gov.br

Modulo de Gestdao INOVAR - Sistema para concessao, gestdao e monitoramento dos incentivos fiscais
implantado

Tratamento Especial do Comércio Exterior
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Demandas de Evolugao:

Total: 265 CAT - Demandas de Evolugao - "A serem atendidas"
@ Gestao Fazendaria [ PoliticaTributdria @ Receita Tributaria @ Relacionamento com a Sociedade
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Aserem atendidas

Total: 98 CAT - Demandas de Evolugao - "Em atendimento”
[ Gestao Fazendaria @ PoliticaTributdria ~ @Receita Tributdria [ Relacionamento com a Sociedade

17

>
2 2 2 2
1 1 1 I 1 111 H 1 1 I I 1 1 11 1 1
[ I - - [ | B 0N 6N m n
AFS CcMT CNF CTE DEF GAE GAF Gece GCD GIF GMF GML GOF GON GPF GRE NFA NFE PRT RDC PAC

Em atendimento

Entregas — RPA:

Diretriz Estratégica: Receita Tributaria

Entregas RPA - CAT

RPA - TRB - Cancelamento de Eventos no GAF

RPA - TRB - Denunciados

RPA - TRB - Ajuste para alimentar a tabela com a espécie do processo e o niimero da COFIMP
RPA - TRB - Atualizacdo na forma de acesso dos RPAs que acessam a JUCEPE

RPA - TRB - Automatizar a coleta do quadro resumo de Débitos Fiscais

Hacratara
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Entregas - BI:

Diretriz Estratégica: Receita Tributaria

Entregas CAT - Concep¢ao
Criagdo das views no bigdata - Dados do convénio 115
Incorporacdo da NFCom a Plataforma de Big Data

Big Data - Atualizar bases da NFE para a estrutura da NT da Reforma Tributaria
Big Data - Atualizar bases da NFCE para a estrutura da NT da Reforma Tributéria
Big Data - Atualizar bases da CTE para a estrutura da NT da Reforma Tributaria

Diretriz Estratégica: Relacionamento com a sociedade

Entregas CAT - Concepgdo
Cruzamento consumidores Baixa Renda EE

Entregas CAT - Evolugao
Atualizacdo do painel "Pauta de bebidas" 2026

Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Entregas CAT - Concepg¢ao
Priorizacdo na contestagdo de extratos de fronteira

Entregas para Area Meio (SCI/GSF):

Entregas - RPA:

Diretriz Estratégica: Gestao Fazendaria

Entregas RPA - SCI
RPA - SCI - Concentrador WS
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Entregas - BI:

- Diretriz Estratégica: Gestdao Fazendaria

Entregas SCI - Concepg¢ao
Implantacdo da arquitetura Datalake para o Big Data

9. Plano de Gestdao de Pessoas

A Sefaz-PE atua em TI de forma centralizada através da Geréncia Geral de
Tecnologia da Informacao (GGTI). As atividades de TI sdo realizadas com
quadro de funcionarios da Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacgdo
(ATI), servidores SEFAZ e contratos de terceirizados, conforme Quadro 2 -
Colaboradores.

@
Total Colaboradores (‘ Servidor SEFAZ
.00
@ . g a AGTICs, cedidos ATI

'@ Terceirizados
\'

Quadro 2 - Colaboradores

O Plano de Capacitagao de TI constitui um instrumento norteador primordial,
delineando as necessidades do pessoal de TI em consonancia com as
competéncias indispensaveis para o desempenho proficiente de suas
atividades, com vistas ao alcance das metas delineadas no Plano Diretor de
TI (PDTI). Este plano é dinamico, permitindo adaptagbes a qualquer momento
para assegurar o continuo alinhamento estratégico.

Anualmente, 0s servidores sdao  convocados a cumprir

PLANO_DE_METAS_ATI_GOTIC_QSTI_GOGP. Com base nas atividades
responsabilidades especificas de cada area, sdo identificados cursos
treinamentos voltados para o desenvolvimento de competéncias e para
aprimoramento da qualidade dos servigos prestados. Cada servidor deve
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cumprir, de forma individual, uma carga horaria minima de 30 horas de
capacitacdo ao longo do ano. Ressalta-se que a SEFAZ-PE ndo financia
capacitacdes para profissionais terceirizados, cuja responsabilidade contratual
é das empresas prestadoras de servigo.

As capacitagdes enumeradas no Quadro 3 sao destinadas a servidores Sefaz,
AGtics, cedidos ATI. Essas solicitacOes de capacitacao devem ser previamente
aprovadas pela Secretaria Executiva de Coordenagao Institucional (SCI),
conforme os critérios de priorizacdo e a disponibilidade orcamentaria da
SEFAZ-PE.

Capacitag¢oes Planejadas

IA Generativa e LLMs Para Processamento de Linguagem Natural
Inteligéncia Aumentada com RAG, GraphRAG e Agentic RAG
Construcdo e Deploy de Agentes de IA

Administracao de ambiente em nuvem

Administracao de bancos de dados NoSQL

Escola de CIOs

Conferéncia Gartner Data & Analytics

Data World Xperience

SOAP Pensamento Criativo

Agile Trends Nordeste - Recife-PE

Simpdsio Brasileiro de Qualidade de Software (SBQS)
SECOP 2026

Quadro 3 - Plano de Capacitacdao 2026

10. Dimensionamento de Pessoal de TIC

A Agéncia Estadual de Tecnologia da Informagao (ATI), no exercicio de suas
competéncias legais estabelecidas pela Lei n® 12.985/2006 (SEIG), solicitou
a Secretaria da Fazenda de Pernambuco (SEFAZ-PE) a realizacdo do
dimensionamento da forca de trabalho em Tecnologia da Informacao e
Comunicagdao (TIC). Essa iniciativa visa garantir a efetividade da
transformacdo digital no @mbito do Poder Executivo Estadual, promovendo
maior eficiéncia, transparéncia e governanca na gestdo dos recursos humanos
da area.
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O projeto de dimensionamento, cuja primeira edicdo foi realizada entre 2017
e 2018 com base no Método de Dimensionamento de Quadro Pessoal
(MQP/SISP), foi retomado em 2025 com a incorporacdao de praticas
atualizadas, como o COBIT 2019, o Indice de Governanca de TI do TCE-PE
(iGovTI-TCE-PE 2023) e os principios do SEIG.

Como resultado da solicitacao da ATI, a SEFAZ elaborou o seguinte quadro de
pessoal de TIC, refletindo a estrutura atual e as necessidades identificadas
para o fortalecimento da atuacdo da area:

Para calcular a necessidade de pessoal, € necessario dividir o total de horas
- T estimadas para o atendimento dos objetivos de TIC pela quantidade de horas
efetivas de trabalho no periodo de dimensionamento (parametro).

i'i. Quadro de Pessoal de TIC

FORCA DE TRABALHO DE TIC NECESSARIA
HORAS
HORAS ESTIMADAS EFETIVAS DE NDEEC f’sE?S[z\IPLE
(A) TRABALHO (a)/(8)

(B)
Objetivos de TIC 178909:20:00 | 2710:24:00 66,01
Governanga de TIC 2636:00:00 0,97
Gestdo de TIC 176273:20:00 65,04
Operacional sensivel 00:00:00 210200 0,00
Operacional 00:00:00 0,00

FORCA DE TRABALHO DE TIC ATUAL GESTAO OPERACAO
Servidor/Empregado cedido pela ATI 27 27
Servidor/Empregado do proprio érgao 1
Servidor cedido por outro 6rgdo 0
Comissionado 0
Terceirizado 222 20
Estagiario 0
TOTAL 250 47
sacrataria 5 I
Geréncia Geral de i Fozcna
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11.

G

Conclusao

A Geréncia Geral de Tecnologia da Informacdo (GGTI) exerce papel
estratégico no ambito da SEFAZ, sendo responsavel por planejar, coordenar
e prover solugdes de Tecnologia da Informacdo que sustentem e potencializem
as atividades finalisticas do drgdo. Nesse sentido, o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgao (PDTI) consolida-se como instrumento fundamental
de governancga, ao estabelecer diretrizes, iniciativas e prioridades para o ciclo
de 2026, em alinhamento aos objetivos estratégicos institucionais e as
necessidades da sociedade.

O PDTI reflete o compromisso da GGTI com o planejamento estruturado e
com a boa gestdo dos recursos publicos, ao orientar a tomada de decisdo,
reduzir riscos, evitar sobreposicoes de esforcos e promover maior
previsibilidade e transparéncia na execugdo das agbes de TI. Trata-se de um
instrumento dinédmico, que devera ser continuamente monitorado e, quando
necessario, revisado ao longo de sua vigéncia, de forma a manter sua
aderéncia as mudancas no ambiente organizacional, tecnoldgico e normativo.
As eventuais atualizacoes deverdo ser submetidas a apreciacdo do Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo, observando-se as boas praticas de
governanga.

Este PDTI tem como objetivo promover o uso racional e eficiente dos recursos
disponiveis, buscando ampliar a eficacia, a eficiéncia e a efetividade dos
investimentos em Tecnologia da Informagdo, em consonancia com os
principios da administragdo publica. Para o alcance dos resultados esperados,
a GGTI reconhece como essencial o apoio da alta administracdo, bem como o
acompanhamento sistematico da execugdo das agdes planejadas,
assegurando o alinhamento estratégico, a gestdo adequada de riscos e a
geracao de valor publico por meio da TI.

Geréncia Geral de
Tecnologia da Informagao
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